學生團體保險申請理賠標準作業流程圖
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公告學生團體


保險契約內容





保險公司寄發理賠明細資料予受益人及衛生保健組，建檔備查





核可





保險公司


受理審核








通知學生





退 件





承辦人員審查相關資料完整，由保險公司人員來校取件。(每週一次 )








檢附文件


◎共同文件：


1.保險金申請書 (至衛保組填寫或下載)


2.診斷證明書       3.醫療費收據正(副)本


4.本人存摺正面影本 5.印章� 6.身分證/新式居留證正反面影本� 7.事發日該學期之學費繳費證明單


◎初次罹癌理賠另附：病理切片或相關檢驗報告


◎殘廢理賠另附：1.殘廢診斷證明書


2.意外殘廢應提供證明文件


※備註：1.申請文件的醫療費收據、如為副本繳交，必須有醫院蓋章證明為「與正本相符」或「視同正本」等字樣。


2.未滿20歲者，需請法定代理人簽章。





檢附文件


1.保險金申請書 (至衛保組填寫或下載)


2.死亡證明書或屍體相驗證明書   


3.被保險人除戶戶籍謄本


4.受益人身分證明文件、受益人戶籍謄本


5.受益人存摺正面影本


6.意外身故需另附意外事故證明文件





※備註：申請文件的醫療費收據、如為副本繳交，必須有醫院蓋章證明為「與正本相符」或「視同正本」等字樣








核准理賠金，保險公司直接匯入受益人帳戶。(收件後15個工作日)


承辦人員審查相關資料完整，由保險公司人員來校取件。(每週一次 )








身故





意外門診


骨折未住院





申請保險理賠





住院.殘廢


初次罹癌





申請條件








